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1. O6Gume nosnoxkenns.

+ L.1. Hacrosimee ITonosxkenue o KOHQJIMKTHOM KOMHCCHH O BOIpOcaM paspelleHusl CropoB MeKIy
YHacTHUKaMH 00pa3oBaTebHBIX OTHOWEHHHE MBOY «Kpacuunckas COIll» (nanee - [Tonoxenue)
YCTAHABIMBACT MOPSNOK CO3NAHMS, OpraHU3alKH paboThl, NPUHATHS U HCHOTHEHHUS PELIEHUH Ko-
MHCCHEH 10 BONpOCaM — pasperieHus CIIOpPOB MEXIy y4aCTHHKaMH 00pa3oBaTEeIbHBIX OTHOLICHHI]
(nanee - Komucens) 8 MBOY «Kpacuunckas COIIly (nanee — Yupexnenne).

Komuccns cosnaercst B cootserctsuy co CTatbeit 45 DenepanbHOro 3akoHa ot 29 nekabps 2012 r.
Ne 273-®3 «O6 obpasosanunu B Poccuitckoii ®enepaunn» B remsx YPEryJIupOBaHHUs pa3HOrIacHii
OTHOIIEHHH [0 BOIPOCAM peaju3aliu npaBa Ha oOpa-
30BAHME, B TOM YHCJIE B CITy4YasX BO3HMKHOBEHHS KOH(JIMKTa HHTEPECOB I1e1arorH4eckoro pabor-
HHKa, BOIIpOCaM MPUMEHEHUS JIOKATbHBIX HOpPMATHBHLIX akToB MBOY «Kpacuuuckas COILly, 06-
KaJIOBAHHs PELICHUH O IPUMEHEHHH K yqalmMcst AUCUUILTHHAPHOTO B3bICKAHUS.

Komuccus cosmaercst B cocrase S YJICHOB: 2 NpeaCTaBHTENs OT poanTenel (3akoHHBIX mnpexacra-
BHTEJIeH) HECOBEPIIEHHOIETHHX YHallluXCsl, 3aMECTUTENb. IUpeKTopa 1o BP, coluansubi TeJaror,
HX OTCYTCTBHH — pPaGOTHUK YUpeKAEeHHs, 3alMINArOLIHii
HHTEPCCBI yYalliXCsl: MeNaror-rcuXoor, KIacCHbIi PYKOBOZUTEN® u T.1). [leneruposanue npec-
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PABJISIOINM COBETOM, NPO(COIO3HBIM
Yupexnenus.

Cdopmuposannslit coctas Komuccnu 00BABIIAETCS MPHKA30M AUpeKTOpa Yupex 1eHus..

Komucens  Yupexnenus cosmaetcs BPEMCHHO, Ha ONpPENENCHHBIN CPOK, /Ul peLieHus CIIOPHBIX
BOIPOCOB, OTHOCAWIMXCS K 06pa3oBaTeNbHOMY Iponeccy, TpyaOBbIM KOH()IMKTAM, OTHOLICHUSM
MEXy pabOTHHKAMH, POAMTENSMH (3aKOHHBIMHU NPENCTABUTEIIAMH) HECOBEPLICHHOIETHHX Yua-
LUHXCA), COBEPHICHHONETHUMH YYalHMHICS.

13 uncna copepruennonetrix unenos Kommcc Ha €€ MepBOM 3acelaHuu M3GHparoTCS npenace-
AATE]Ib, 3AMECTHTEIb MPE/CeNIaTeNsl U CeKpeTaph, ¢ YIETOM MHEHHs ponuTese (3aKOHHBIX Mpesc-
. TaBUTEJICH ) HECOBEPIICHHONETHHX YUaIITHXCS,
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1. Общие положения.

1.1. Настоящее Положение о конфликтной комиссии по вопросам разрешения споров между участниками образовательных отношений МБОУ «Краснинская СОШ» (далее - Положение) устанавливает порядок создания, организации работы, принятия и исполнения решений ко​миссией по вопросам   разрешения споров между участниками образовательных отношений (далее - Комиссия) в МБОУ «Краснинская СОШ» (далее – Учреждение).

1.2. Комиссия создается в соответствии со статьей 45 Федерального закона от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» в целях урегулирования разногласий между участниками образовательных отношений по вопросам реализации права на обра​зование, в том числе в случаях возникновения конфликта интересов педагогического работ​ника, вопросам применения локальных нормативных актов МБОУ «Краснинская СОШ», об​жа​лования решений о применении к учащимся дисциплинарного взыскания.

1.3. Комиссия создается в составе 5 членов: 2 представителя от родителей (законных предста​вителей) несовершеннолетних учащихся, заместитель. директора по ВР, социальный педагог, 1 совершеннолетний учащийся (при их отсутствии — работник Учреждения, защищающий ин​тересы учащихся: педагог-психолог, классный руководитель и т.д). Делегирование предс​та​вителей участников образовательных отношений в состав Комиссии осуществляется Уп​рав​ляющим советом, профсоюзным комитетом работников Учреждения и администрации Учреждения.

Сформированный состав Комиссии объявляется приказом директора Учреждения.

1.4. Комиссия  Учреждения создается временно, на определенный срок, для решения спорных воп​росов, относящихся к образовательному процессу, трудовым конфликтам, отношениям меж​ду работниками, родителями (законными представителями) несовершеннолетних уча​щихся), совершеннолетними учащимися.

1.5. Из числа совершеннолетних членов Комиссии на её первом  заседании  избираются предсе​датель, заместитель председателя и секретарь, с учетом мнения  родителей (законных предс​тавителей) несовершеннолетних учащихся. 
1.5.1. Председатель Комиссии:

  - организует работу Комиссии;

         - созывает и проводит заседания Комиссии;

 - дает поручения членам Комиссии, привлекаемым специалистам, экспертам;

 - обеспечивает соблюдение прав учащихся и объективность расследования их дисцип​ли​нар​ных проступков.
1.5.2. В отсутствие председателя Комиссии его полномочия осуществляет заместитель предсе​да​теля. 
1.5.3. Срок полномочия председателя  Комиссии один год без права переизбраться на второй срок.
1.5.4.  Секретарь Комиссии отвечает за ведение делопроизводства, регистрацию обращений, хра​не​ние документов Комиссии, подготовку ее заседаний.
1.5.5.  При возникновении прямой или косвенной личной заинтересованности любого члена Ко​мис​сии, которая может привести к конфликту интересов при рассмотрении вопроса, включенного в повестку дня, член комиссии обязан до начала заседания заявить об этом. В таком случае он не принимает участия в рассмотрении указанного вопроса
1.5.6. Председатель при необходимости имеет право привлекать к работе Комиссии в качестве экс​пер​тов любых совершеннолетних физических лиц с правом совещательного голоса. Привлекаемые к работе лица должны быть ознакомлены под роспись с настоящим Положением до начала их работы в составе Комиссии.

1.6. Комиссия в своей деятельности руководствуется   законом Российской Федерации «Об обра​зовании в Российской Федерации» от 29.12.2012 №273-ФЗ, Уставом и локальными нормативными актами  Учреждения.  
2. Задачи и функции  Комиссии
2.1 Основной задачей  Комиссии является разрешение конфликтной ситуации между участниками образовательного процесса путем доказательного разъяснения принятия оптимального вариан​та решения в каждом конкретном случае.

2.2 Комиссия рассматривает следующие вопросы:

- вопросы организации обучения; 

- вопросы поведения учащихся; 

- разрешения конфликтной ситуации, связанные с трудовыми вопросами;

- вопросы отношения родителей(законных представителей) несовершеннолетних учащихся) к учеб​ному процессу, материальному обеспечению учебного процесса, медицинского обс​лу​жи​вания, питания учащихся.

2.3 Для решения отдельных вопросов  Комиссия обращается за получением достоверной информа​ции к участникам конфликта.

2.4 Для получения правомерного решения Комиссия использует различные нормативные пра​вовые документы, информационную и справочную литературу, обращается к специалистам, в компетенции которых находится рассматриваемый вопрос.

2.5 Комиссия собирается по мере необходимости. Решение о проведении заседания Комиссии при​нимается ее председателем на основании обращения (жалобы, заявления, предложения) участ​ника образовательных отношений не позднее 5 (примерный срок) учебных дней с момента поступления такого обращения.
2.6 Обращение подается в письменной форме. В жалобе указываются конкретные факты или приз​наки нарушений прав участников образовательных отношений, лица, допустившие нарушения, обстоятельства.
2.7 Комиссия принимает решения не позднее 10 учебных дней с момента начала его рассмотрения. За​се​дание Комиссии считается правомочным, если на нем присутствовало не менее 3/4 членов Ко​миссии. Лицо, направившее в Комиссию обращение, вправе присутствовать при рассмотре​нии этого обращения на заседании Комиссии. Лица, чьи действия обжалуются в обращении, так​же вправе присутствовать на заседании Комиссии и давать пояснения.
2.8 Для объективного и всестороннего рассмотрения обращений Комиссия вправе приглашать на за​седания и заслушивать иных участников образовательных отношений. Неявка данных лиц на заседание Комиссии либо немотивированный отказ от показаний не являются препятствием для рассмотрения обращения по существу.
2.9 Комиссия принимает решение простым большинством голосов членов, присутствующих на заседании Комиссии.
2.10 В случае установления фактов нарушения прав участников образовательных отношений Ко​миссия принимает решение, направленное на восстановление нарушенных прав. На лиц, допустивших нарушение прав учащихся, родителей (законных представителей) несовершен​нолетних учащихся, а также работников организации, Комиссия возлагает обязанности по уст​ранению выявленных нарушений и (или) недопущению нарушений в будущем.
2.11 Если нарушения прав участников образовательных отношений возникли вследствие при​ня​тия решения Учреждением, в том числе вследствие издания локального нормативного акта, Ко​миссия принимает решение об отмене данного решения Учреждения (локального норма​тивного акта) и указывает срок исполнения решения.
2.12 Комиссия отказывает в удовлетворении жалобой на нарушение прав заявителя, если пос​чи​тает жалобу необоснованной, не выявит факты указанных нарушений, не установит причинно-следственную связь между поведением лица, действия которого обжалуются, и нарушением прав лица, подавшего жалобу или его законного представителя.
2.13 Решение Комиссии обязательно для исполнения всеми участниками образовательных отношений и подлежит исполнению в указанный срок.
3. Права  членов  Комиссии      

3.1. Комиссия имеет право:

-    принимать к рассмотрению заявления любого участника образовательного процесса при несог​ла​сии с решением или действием руководителя, учителя, классного руководителя, воспитателя, учащегося, родителей (законных представителей) несовершеннолетних учащихся);

-    принять решение по каждому спорному вопросу, относящемуся к ее компетенции (обжало​ва​ние принятого решения возможно в муниципальном отделе управления образованием);

- запрашивать дополнительную документацию, материалы для проведения самостоятельного изу​чения вопроса;

-    рекомендовать приостанавливать или отменять ранее принятое решение на основании прове​ден​ного изучения при согласии конфликтующих сторон;

-    рекомендовать изменения в локальных нормативных актах   Учреждения с целью демокра​ти​за​ции основ управления или расширения прав учащихся.

 
4. Обязанности членов Комиссии    
4.1. Члены   Комиссии обязаны:

- присутствовать на всех заседаниях Комиссии;

- принимать активное участие в рассмотрении поданных заявлений в устной или письменной форме;

- принимать решение по заявленному вопросу открытым голосованием (решение считается принятым, если за него проголосовало большинство членов Комиссии при присутствии не менее двух третей ее членов);

- принимать своевременно решение, если не оговорены дополнительные сроки рассмотрения заявления;

- давать обоснованный ответ заявителю в устной или письменной форме в соответствии с пожеланием заявителя;
- соблюдать конфиденциальность.
5.Организация деятельности  Комиссии     
5.1 Заседания   Комиссии оформляются протоколом.
5.2 Утверждение членов Комиссии и назначение ее председателя оформляются приказом по  Учреждению.
5.3. Протоколы заседаний  Комиссии  хранятся  три года.
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